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1. Zugangsdaten festlegen

¢ Melden Sie sich mit einem Internet-Browser unter
work.threema.ch/de/anmelden an

e Nun wird eine Liste aller gebuchten Lizenpakete angezeigt; klicken Sie auf das
Paket, das Sie bearbeiten mochten

(3 Lizenzpakete ] Angebote/Rechnungen [ C8 Apps #} Einstellungen

Support kontaktieren

Zugangsdaten: 15
Gilltig bis: 09.04.2024

Beginnen Sie jetzt, Threema Work zu nutzen! Zum Management-Cockpit

Lizenzpaket-Gruppe wechseln

Nutzerzahl erhhen

Professional (Planet Express)

Support kontaktieren

Zugangsdaten: 350

Professional: Productive L Nutzerzahl erhéhen
Gilltig bis: 09.04.2024

Lizenzpaket-Gruppe wechseln

e Die Zugangsdaten fir Ihre Nutzer lassen sich im Meniipunkt «Zugangsdaten»
einsehen und anpassen

e Bei der kostenlosen Testversion wurden die Zugangsdaten vorgeneriert, Sie
konnen sie aber beliebig andern

£ Lizenzpakete IZ] Angebote/Rechnungen ﬂ Cl Apps @ Einstellungen

Management-Cockpit o Professional (Planet Express) ks 0 Bendtigen Sie Hilfe?

Ubersicht

In dieser Liste legen Sie die Zugangsdaten zur Aktivierung der Threema Work-App fiir die Nutzer fest. Uber das Smartphone-Symbol kénnen
Statistiken Sie die App fiir Nutzer individuell vorkonfigurieren. Erfahren Sie in diesem Tutorial mehr zum Rollout-Prozess. Um einem Nutzer den Zugriff auf
die App zu entziehen, |6schen Sie mittels Miilleimer-Symbol die bestehenden Zugangsdaten. Erfahren Sie hier mehr tiber die Handhabung von

2B

= Z dat

t HE e Mitarbeiter- oder Geratewechsel.

% Nutzer

B3 App-Kontaktliste 0 Bendtigen Sie Hilfe, oder haben Sie Fragen zur Konfiguration? Gerne unterstiitzen wir Sie!

C° App-Konfiguration

* API Filter

@ Broadcast

Benutzername © Passwort Vorname Nachname In Gebrauch
3:€ Gateway [ chase.elsen@planet.express.com @ *xx*xxrxx Chase Elsen mm D Q0 < @
& Bestellungen, Rechnungen corena.gonzales@planet.express.com @ rrhrRhAk Corena Gonzales 11 Do s @
B8 Zugriffsberechtigungen delphia.reynosa@planet.express.com @ *xkxrhAk Delphia Reynosa 11 oo s @
0 Hilfe / Support emily.yeung@planet.express.com Lo Emily Yeung 1mn D 0 ¢« @
hanna.schmidt@planet.express.com O *xxxxrrx Hanna Schmidt 11 Ai0lew


https://work.threema.ch/de/anmelden

2. App herunterladen

¢ Laden Sie mit dem Handy die App «Threema Work» kostenlos aus dem

App-Store herunter

# Ladenim [ JETZT BEI w JETZT IN DER
@& App Store % Google Play | "= AppGallery

3. Zugangsdaten eingeben

e Starten Sie die App, und geben Sie die
Zugangsdaten ein, die Sie unter Punkt 1

festgelegt haben

Threema Work

e Haufiger Fehler: Falschlicherweise wird
Geben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von lhrem

das Administrator-Login fiir Threema Work il
Unternehmen bzw. lhrer Organisation erhalten
haben

eingegeben

2 Benutzername

@3 Passwort

Weiter

Wenn Sie die App privat hutzen mochten, laden Sie
Threema bitte herunter.

threema.ch/work/support



https://threema.ch/work/support

